015 600 160
Kralja Milutina 146, 15000 Sabac

WIVAKEL ofce@vatels

OBRAZAC ZA PODNOSENJE PRIGOVORA NA RAD PLATNE INSTITUCIJE VAKEL D.0.0. SABAC

Korisnik popunjava prigovor u dva primerka u delu koji se odnosi na podatke o korisniku i na predmet prigovora,
nakon ¢ega Platna Institucija/Zastupnik Platne Institucije popunjava prigovor u delu koji se odnosi na potvrdu prijema.
Jedan primerak prigovora se predaje korisniku kao potvrda o primljenom prigovoru, a drugi primerak se prosleduje u

Odeljenje za podrsku klijenata na dalje resavanje.

PODACI O PODNOSIOCU PRIGOVORA

Ime i prezime
JMBG
Adresa

Telefon

e-mail

Naziv i adresa lokacije Zastupnika na ciji rad se podnosi prigovor:

SADRZAJ PRIGOVORA

Prigovor opisite na jasan nacin uz dostavljanje dokaza — dokumentacije.

U , dana godine

(mesto) (datum) potpis korisnika

POTVRDA PRUEMA

Potvrduje se primljen prigovor korisnika i na njega ce biti odgovoreno u skladu sa vazeé¢im Zakonskim propisima.

U , dana godine

(mesto) (datum) uplatno mesto

Ime i prezime zaposlenog

potpis zaposlenog
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